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S®S News

Vazeni obchodni pratelé,

Lukas Melichar
managing partner

pomalu skondila letni turisticka sezéna a
pfipravujeme se na sezonu zimni. Radi
bychom Vas touto cestou informovali o
novinkach v nasi spole¢nosti, které jsme
prichystali pro zkvalitnéni nasich sluzeb.
Uvédomujeme si vSak, ze nejen rozsifeni
a zkvalitnéni servisu nasim klientim nas
posune dale, proto bych rad zd@raznil
myslenku, kterd je hlavnim kritériem nasi
Uspésné prace:

, SIT KVALITNICH PARTNERU = KLIC K
UCINNE, RYCHLE A KVALITNI POMOCT

Jiz zmifovana rychlost, kontrola a
optimalizace nakladd je klicem nejen ke
spokojenosti pojisténych ale i pojistoven.
Cas k identifikaci, lokalizaci, zjisténi
potfeb a faktické pomoci neustale

zkracujeme. O kvalité nasi prace svédci

cca. 20 zadosti mési¢né o spolupraci s
SOS ASSIST.

Novinkal!

V priibéhu srpna jsme spustili pro Sirokou
verejnost (vSechny motoristy) SOS linku
pro motoristy 1229. Urcité jste se setkali s
pfipady, kdy ma rodinny automobil jinou
asistenéni sluzbu, nez Vase sluzebni
vozidlo. Kdo si ma& pamatovat vSechna ta
Cisla pro pfipady problémé na cestach?

S®S 11229

linka pro motoristy

Nasi snahou je zjednodusit Vam Zivot za
volantem volanim na jedno stru¢né

telefonni Cislo, SOS linku pro motoristy
1229.

VSichni motoristé zde budou mit moznost
nahlasit nehodu, pozadat o odtah, pomoci
s navigaci, nalezeni ubytovani, vyresit
technické problémy na cesté, napf. kdyz
dojde benzin, motorista pichne kolo, auto

www.1229.cz

1/2011

nestartuje, apod. SOS linka pro motoristy
1229 poradi nejen jak vyplnit formulaF o
nehodé pro pojistovnu, ale i nasméruje
na asistencni sluzbu Vasi pojistovny.

Na SOS lince pro motoristy 1229 jsme
pripraveni Fidice, jeho posadku, auto,
ddéim i jejich aktivity téZ vyhodné pojistit.

Na strankach www.1229.cz naleznete
informace, rady, pomoc pro usnadnéni
cestovani automobilem po Evropé
(rychlostni limity, mytné), dopravni
informace z (vIeska, a také aktuality a
novinky z oblasti cestovani, pojisténi Ci
dopravy.

Na strankach www.1229.cz jsme pro Vas
pripravili ke staZeni také casto poptavané
dokumenty, jako napf. Zaznam o dopravni
nehodé, Zaptjcka sluzebniho vozu pro
soukromou cestu a mnoho dalSich...
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S®S Pojidténi

Divize SOS Pojisténi se stala v poloviné
roku 2011 samostatnou firmou, ktera i
diky personalnim zménam zacala ukazovat
progres ve svém fungovani. Povedlo se
doplnit produktovou nabidku o dvé
kvalitni Zivotni pojisténi.

S®S Pojistani

staci se spolehnout

Spole¢nost SOS Pojisténi je zaméfena na
uspokojovani individualnich potfeb klienta
a budovani dlouhodobého vztahu s nim.
Prace spolecnosti SOS Pojisténi stoji na
jasné strategii a komplexnim pohledu, tzn.
zjisténi potfeb klienta a analyza rizik s
naslednym navrhem strategie zajisténi
téchto rizik dle zjisténych potreb klientd.
Cilem je zkvalitnit zajiSténi rizika a Uspora
pojistného. Samoziejmosti je likvidace
Skod. Klient nema se svym pojisténim
zadné starosti, protoZe spolecnost SOS
Pojisténi prebira kontrolu nad klientovym
pojisténim. Vysledkem je optimalizace
klientovych nakladd na rizika a pojisténi.

SOS Pojisténi v podzimnich mésicich
spusti internetovou platformu pro on-line
porovnani a uzavieni pojisténi. Tato
sluzba bude v readlném case propojena s
telefonickymi operatory, ktefi Vas taktéz
pojisti NONSTOP.

Viyraznou konkurencni vyhodou
spolecnosti SOS Pojisténi je servis pro
klienta 24 hodin, 7 dni v tydnu, 365 dni v
roce. K uzaviené pojistné smlouvé s SOS
Pojisténi, obdrzite zdarma karticku
opravriujici k vyuzivani sluzeb osobniho

Rizenl
pojisténi

Likvidace

Ekod ‘

asistenta (doruceni kvétin, pfipomenuti
svatku, zamluveni listku na kulturni akce,
zavolani udrzbare....), ktery Vam dovoli
vyuzivat lépe Vaseho Casu. Velkym
benefitem se pro Vas mize stat uzavieni
cestovniho pojisténi telefonem i na jiz
zapocaté cesté v hluboké noci. Tzn.
pojistujeme Vas 24 hodin denné.

Spoluprace s veterany

Spolecnost SOS Assist spousti novou SOS
linku pro motoristy 1229. Ke komunikaci
této sluzby se rozhodla spolecnost vyuzit
jako reklamniho nosice veteranské
automobily zajist'ujici turistické taxi sluzby
v prazském centru.

| sesemy

e

"Tito veterani jezdi denné po frekventova-
nych prazskych cestach, a vzhledem k
tomu, Ze vozidla jsou atraktivni, véfime,
Ze i fidici zaregistruji informaci o nové
SOS lince pomoci motoristd," komentuje
netradicni umisténi reklamy Lukas

Melichar, fidici partner SOS Assist.

Pojistné-
technicka
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pojistrych
smiuy

Kdo je S®@Sacek?

Rédi bychom Vam predstavili nového
¢lena naseho teamu SOS ASSIST. Jmenuje
se SOSacek. Mezi jeho nejvétsi konicky
patfi cestovani a vSe kolem automobilC.
Rédi bychom vyu?Zili jeho zkusenosti i pro
Vas. Se SOSackem se budete setkavat pri
predstaveni/prezentaci nasich novych
sluzeb, poradi pfi cestach nejen do
zahranici, provede a poradi s Vasim
pojisténim. Najdete ho i na www.1229.cz
a také na socidlni siti Facebook.

Prejeme SOSackovi hodné stésti pfi jeho
cestach a jeho nové praci.
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