
Lukáš Melichar
managing partner

Vážení obchodní přátelé,

pomalu skončila letní turistická sezóna a 

připravujeme se na sezónu zimní. Rádi 

bychom Vás touto cestou informovali o 

novinkách v naší společnosti, které jsme 

přichystali pro zkvalitnění našich služeb. 

Uvědomujeme si však, že nejen rozšíření 

a zkvalitnění servisu našim klientům nás 

posune dále, proto bych rád zdůraznil 

myšlenku, která je hlavním kritériem naší 

úspěšné práce:

„ SÍŤ KVALITNÍCH PARTNERŮ  =  KLÍČ K 

ÚČINNÉ, RYCHLÉ A KVALITNÍ POMOCI “ 

Již zmiňovaná rychlost, kontrola a 

optimalizace nákladů je klíčem nejen ke 

spokojenosti pojištěných ale i pojišťoven.  

Čas k identifikaci, lokalizaci, zjištění 

potřeb a faktické pomoci neustále 

zkracujeme. O kvalitě naší práce svědčí 

cca. 20 žádostí měsíčně o spolupráci s 
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SOS Assist s.r.o.

Ostrovského 253/3

150 00  Praha 5

Česká republika

www.sosassist.cz

24h Alarm Center

tel. +420 222 352 280

fax +420 222 352 281

e-mail: sos@sosassist.cz

Zápis v OR

Městský soud v Praze, oddíl C, 

vložka 140210

IČ: 28419839

DIČ: CZ28419839

 News
1/2011

Novinka!

V průběhu srpna jsme spustili pro širokou 

veřejnost (všechny motoristy) SOS linku 

pro motoristy 1229. Určitě jste se setkali s 

případy, kdy má rodinný automobil jinou 

asistenční službu, než Vaše služební 

vozidlo. Kdo si má pamatovat všechna ta 

čísla pro případy problémů na cestách? 

Naší snahou je zjednodušit Vám život za 

volantem voláním na jedno stručné 

telefonní číslo, SOS linku pro motoristy 

1229. 

 

Všichni  motoristé zde budou mít možnost 

nahlásit nehodu, požádat o odtah, pomoci 

s navigací, nalezení ubytování, vyřešit 

technické problémy na cestě, např. když 

dojde benzín, motorista píchne kolo, auto 

www.1229.cz

nestartuje, apod. SOS linka pro motoristy 

1229 poradí  nejen jak vyplnit formulář o 

nehodě pro pojišťovnu, ale i nasměruje 

na asistenční službu Vaší pojišťovny.

Na SOS lince pro motoristy 1229 jsme 

připraveni  řidiče, jeho posádku, auto, 

dům i jejich aktivity též výhodně pojistit. 

Na stránkách www.1229.cz naleznete 

informace, rady, pomoc pro usnadnění 

cestování automobilem po Evropě 

(rychlostní limity, mýtné), dopravní 

informace z Česka, a také aktuality a 

novinky z oblasti cestování, pojištění či 

dopravy. 

Na stránkách www.1229.cz jsme pro Vás  

připravili ke stažení také často poptávané 

dokumenty, jako např. Záznam o dopravní 

nehodě, Zápůjčka služebního vozu pro 

soukromou cestu a mnoho dalších…
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S   S Pojištění

Divize SOS Pojištění se stala v polovině 

roku 2011 samostatnou firmou, která i 

díky personálním změnám začala ukazovat 

progres ve svém fungování. Povedlo se 

doplnit produktovou nabídku o dvě 

kvalitní životní pojištění.

Společnost SOS Pojištění je zaměřena na 

uspokojování individuálních potřeb klienta 

a budování dlouhodobého vztahu s ním.  

Práce společnosti SOS Pojištění stojí na 

jasné strategii a komplexním pohledu, tzn. 

zjištění potřeb klienta a analýza rizik s 

následným návrhem strategie zajištění 

těchto rizik dle zjištěných potřeb klientů. 

Cílem je zkvalitnit zajištění rizika a úspora 

pojistného. Samozřejmostí je likvidace 

škod. Klient nemá se svým pojištěním 

žádné starosti, protože společnost SOS 

Pojištění přebírá kontrolu nad klientovým 

pojištěním. Výsledkem je optimalizace 

klientových nákladů na rizika a pojištění. 

SOS Pojištění v podzimních měsících 

spustí internetovou platformu pro on-line 

porovnání a uzavření pojištění. Tato 

služba bude v reálném čase propojena s 

telefonickými operátory, kteří Vás taktéž 

pojistí NONSTOP.

Výraznou konkurenční výhodou 

společnosti SOS Pojištění je servis pro 

klienta 24 hodin, 7 dní v týdnu, 365 dní v 

roce. K uzavřené  pojistné smlouvě s SOS 

Pojištění, obdržíte zdarma kartičku 

opravňující k využívání služeb osobního 

asistenta (doručení květin, připomenutí  

svátku, zamluvení lístku na kulturní akce, 

zavolání údržbáře….), který Vám dovolí 

využívat lépe Vašeho času. Velkým 

benefitem se pro Vás může stát uzavření 

cestovního pojištění telefonem i na již 

započaté cestě v hluboké noci. Tzn. 

pojišťujeme Vás 24 hodin denně.  

Spolupráce s veterány

Společnost SOS Assist spouští novou SOS 

linku pro motoristy 1229.  Ke komunikaci 

této služby se rozhodla společnost využít 

jako reklamního nosiče veteránské 

automobily zajišťující turistické taxi služby 

v pražském centru.

"Tito veteráni jezdí denně po frekventova-

ných pražských cestách, a vzhledem k 

tomu, že vozidla jsou atraktivní, věříme, 

že i řidiči zaregistrují informaci o nové 

SOS lince pomoci motoristů," komentuje 

netradiční umístění reklamy Lukáš 

Melichar, řídící partner SOS Assist.

Kdo je S   Sáček?

Rádi bychom Vám představili nového 

člena našeho teamu SOS ASSIST. Jmenuje 

se SOSáček. Mezi jeho největší koníčky 

patří cestování a vše kolem automobilů. 

Rádi bychom využili jeho zkušeností i pro 

Vás. Se SOSáčkem se budete setkávat při 

představení/prezentaci našich nových 

služeb, poradí při cestách nejen do 

zahraničí, provede a poradí s Vašim 

pojištěním. Najdete ho i na www.1229.cz 

a také na sociální síti Facebook.   

Přejeme SOSáčkovi hodně štěstí při jeho 

cestách a jeho nové práci. 

nový člen týmu

SOSáček


